COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY

ESTATUTO

DENOMINACION Y NATURALEZA ]URiD!CA - DOMICILIO Y AMBITO TERRITORIAL DE
OPERACION - DURACION

Articulo 1. La cooperativa es una empresa asociativa, con fines de interés social, sin animo de lucro,
persona juridica de derecho privado constituida en desarrollo del acuerdo cooperativo, con niimero de
asociados y patrimonio variable e ilimitado, de responsabilidad limitada, regida por la Constitucién y la
legislacién colombiana, el presente Estatuto, la doctrina y los principios cooperativos generalmente
aceptados, denominada COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY

Articulo 2°- NATURALEZA JURIDICA: La Empresa que se constituye serd una COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, de caracter multiactiva, de derecho privado y de responsabilidad limitada; sus actividades se
cumplirdn con fines de interés social y sin animo de lucro y funcionara de conformidad con la Constitucion
Nacional, las leyes de Colombia, las normas que establezca la entidad de control y/o vigilancia que designe
el gobierno, el presente estatuto y sus normas reglamentarias.

Articulo 3° - DOMICILIO Y AMBITO TERRITORIAL DE OPERACIONES: El domicilio principal de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY sera en el Municipio de Vijes, Departamento del Valle del Cauca,
Reptiblica de Colombia. El ambito territorial de sus operaciones sera el territorio nacional, pudiendo
establecer Sucursales o Agencias en otros municipios para prestar los servicios a sus asociados y a la
comunidad.

Articulo 4° - DURACION: La duraci6n de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY seréd indefinida, pero
podra disolverse cuando se presenten las causales contempladas en la Ley o en el presente estatuto.

CAPITULOII
MISION Y PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Articulo 5°- MISION: La misién de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY sera contribuir a mejorar la
calidad de vida de todos sus asociados, ademas de desarrollar su compromiso social mediante la educacién
Cooperativa, para que formen parte activa del proceso de cambio hacia una sociedad pacifica, justa y
solidaria.

CAPITULO III
OBJETIVOS Y ACTIVIDADES DEL ACUERDO COOPERATIVO - PROHIBICIONES

Articulo 6° - OBJETIVOS: Los objetivos del Acuerdo cooperativo son: Promover el bienestar social, el
desarrollo econémico y fortalecer los lazos de solidaridad, integraciéon y ayuda mutua, con base en el
aporte de esfuerzos y recursos, mediante la aplicacion de elementos técnicos que permitan desarrollar y
consolidar una eficiente empresa de servicio.



Articulo 7° - ACTIVIDADES: Para el cumplimiento de la Misién y los objetivos del Acuerdo Cooperativo, la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podré desarrollar sus actividades, que seran consideradas Actos
cooperativos, mediante la organizacion técnica y legal de secciones.

Articulo 8° - E1 OBJETO SOCIAL: la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY en su Objeto Social propendera
por el mejoramiento de la calidad de vida de sus asociados y de la comunidad en general, persiguiendo el
desarrollo econémico y social de la region especialmente en la comercializacién de productos agricolas y
de consumo humano y podra hacerlo a través de las siguientes secciones:

1. Seccién de Comercializacién de Productos agricolas y de consumo humano
2. Seccién de Crédito
3. Seccién de servicios sociales y tecnolégicos
El Consejo de administracion desarrollara las actividades de cada sesién y debera reglamentarlas.

Paragrafo. Para el cumplimiento de sus propdsitos la cooperativa debera como minimo adelantar las
siguientes actividades:

1. Comercializar productos agricolas y productos de consumo humano.

2. Realizar actividades de exportacién e importacién de productos agricolas y de consumo humano.

3. Promocionar y comercializar productos agricolas y de consumo humano nacionales y extranjeros

4. Celebrar convenios con otras entidades, los cuales contribuyan al cumplimiento de los objetivos y
actividades para los cuales fue creada la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY

5. Firmar contratos y convenios con entidades publicas y privadas para la prestacion de los servicios
agrarios, actividades anexas y complementarias, tales como: fletes y asistencia técnica y social.

6. Arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

7. Servicio de analisis de la estructura, el contenido y/o escritura del cédigo informativo necesario para
crear y poner en practica programas de sistemas operativos, aplicaciones de programas informaticos
(incluyendo actualizaciones y parches de correccion), también base de datos. Desarrollo de
soluciones web (sitios y paginas web) y personalizacién de programas a clientes, es decir, modificar y
configurar una aplicacién existente a fin de que sea funcional con los sistemas de informacién
existentes ' '

8. Captar de sus asociados los aportes sociales y prestarles el servicio de crédito de conformidad con la
reglamentacién que elaborard el Consejo de Administracion.

9. Prestar a los asociados y sus familias servicios de seguridad social, bienestar social y recreacion, asf
como seguros de vida, a través de contratacién con entidades especializadas en dichas actividades.
10.Educar social y econdmicamente a sus asociados dentro de un marco comunitario y sobre bases de
esfuerzo propio, ayuda mutua, solidaridad, responsabilidad conjunta, equidad, social, beneficio a la

comunidad y aplicacién de la ideologia cooperativa.

11.0rganizar la produccién, la explotacion, la comercializacién, la distribucién o uso de los bienes, la
prestacién de servicios y el trabajo sobre bases de propiedad cooperativa, y la capitalizacion social.

12.Colaborar en la satisfaccién de las necesidades de sus asociados, promoviendo todas las areas de la
empresa solidaria, incluyendo la comercializacién de productos de primera necesidad.

13. Otorgar contribuciones a través del fondo de solidaridad.

14. Organizar en forma permanente actividades de orden educativo en aspectos técnicos, los cuales tenga
que ver con el desarrollo del objeto social de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY
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Articulo 9° - Para el logro de sus objetivos generales, la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podra
adelantar, todas aquellas actividades licitas complementarias de su objeto social y realizar todo clase de
actos y contratos que se deriven de su accionar.

Articulo 10° - El establecimiento de las secciones y prestacién de los servicios, se hard a medida que las
necesidades operativas lo requieran y las posibilidades econdmicas de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY lo permitan, previa reglamentacion del Consejo de Administracion para cada seccion o servicio.

Articulo 11° - Cuando los servicios destinados a sus asociados no puedan ser prestados directamente por
la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, estos podran ser atendidos mediante convenios con otras
entidades especialmente del sector solidario.

Articulo 12° - REGLAMENTACION DE LOS SERVICIOS. Para el establecimiento de los servicios de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY se dictardn reglamentaciones particulares, donde se consagren
los objetivos especificos de los mismos, sus recursos econdémicos de operacion, la estructura
administrativa que se requiera. Asi como todas aquellas disposiciones que sean necesarias para
garantizar su desarrollo y su normal funcionamiento.

Articulo 13° - SERVICIOS MEDIANTE CONTRATOS O CONVENIOS: Cuando alguno o varios de los servicios,
destinados a satisfacer las necesidades de los asociados, no puedan ser prestados directamente por la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, ellos podran ser atendidos mediante contratos o convenios con
entidades similares, en especial las vinculadas al Sector Cooperativo, desarrollando la interrelacion de
servicios, fomentando la integracién y evitando la dispersion de recursos.

Articulo 14° PROHIBICIONES: No podra la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY , en desarrollo de sus
actividades, establecer restricciones o llevar a cabo practicas que impliquen discriminaciones sociales,
econdmicas, religiosas o politicas, ni establecer con sociedades o personas mercantiles combinaciones o
acuerdos que hagan participar a éstas, directa o indirectamente, de los beneficios o prerrogativas que las
leyes otorgan a las COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, ni conceder ventajas o privilegios a los
promotores o fundadores.

CAPITULO IV

REQUISITOS PARA EL INGRESO - DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASOCIADOS

Articulo 15° - REQUISITOS PARA LA ADMISION: Podra ser admitido como asociado toda persona natural

que cumpla con los siguientes requisitos:

1. Diligenciar completamente la solicitud de ingreso que expida la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY y anexar la documentacién allf requerida.

2. Ser mayor de edad y legalmente capaz para comprometerse.

3. Aceptary comprometerse a cumplir el estatuto y reglamentos internos.

4. Comprometerse a pagar cumplidamente los aportes sociales ordinarios establecidos en el presente

estatuto.

NO estar incluido en listas restringidas y/o vinculantes.

6. Acreditar el curso basico en economia solidario o tomarlo en los siguientes tres meses. Este curso debe
ser acreditado por una entidad registrada ante la entidad del gobierno correspondiente
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Paragrafo. TERMINO PARA RESOLVER LA ADMISION. El Consejo de Administracién debera pronunciarse
sobre las solicitudes de admisién que presenten los aspirantes a ser asociados en la reunion
inmediatamente siguiente a la fecha de presentacién de la peticién, segin lo disponga el reglamento, en
caso de no hacerlo se entendera como aceptada la solicitud de ingreso.

Articulo 16° DERECHOS DE LOS ASOCIADOS: Los asociados tendran los siguientes derechos:

1.

2.
3

Realizar con la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY todas las operaciones autorizadas por el
presente estatuto en las condiciones establecidas en los mismos o en sus normas reglamentarias.
Ser informados de la gestion de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Participar en las actividades de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y en su

administraciéon mediante el desempeio de cargos sociales,

Ejercer actos de decision en la Asamblea General y de eleccion en estas, en la forma y oportunidad
prevista en el estatuto y reglamentos.

Participar y beneficiarse de los programas y servicios que desarrolle la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY.

Presentar ante la Gerencia, el Consejo de Administracidn, iniciativa y proyectos que tengan por objeto
el mejoramiento de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Fiscalizar la gestidn social, econémica y financiera de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, para
lo cual podra solicitar informaciones y verificar que las operaciones correspondan a la informacion
suministrada segun libros, archivos, inventarios, balances y otros informes financieros, de acuerdo
con el procedimiento reglamentado por el Consejo de Administracidn.

Retirarse voluntariamente de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY mientas ésta no se encuentre
en disolucién.

Recibir periddicamente un extracto del movimiento de sus cuentas, registrando todas las
transacciones y los saldos a cargo y a favor.

PARAGRAFO - CONDICION PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS: El ejercicio de los derechos estara
condicionado al cumplimiento de los deberes.

Articulo 17° - DEBERES DE LOS ASOCIADOS: Los asociados tendran los siguientes deberes:

1.

2.
3.
4.

Adquirir conocimiento sobre los principios basicos del cooperativismo, caracteristicas del acuerdo -
cooperativo y el presente estatuto.

Cumplir los deberes u obligaciones derivadas del acuerdo cooperativo

Aceptar y cumplir las decisiones de los 6rganos de Administracién y vigilancia

Comportarse solidariamente en sus relaciones con la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y los
asociados de esta.

Abstenerse de efectuar actos o incurrir en omisiones que afecten la estabilidad econdmica o el prestigio
social de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Utilizar habitualmente los servicios de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Suministrar los informes que la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY solicite para el
desenvolvimiento de sus relaciones con ella e informar cualquier cambio de domicilio o de residencia.
Asistir ala Asamblea General Ordinarias y Extraordinarias o elegir los delegados para que concurrana
ella y desempeiiar los cargos para los cuales sea elegido.

Guardar prudencia y discrecién en materia politica y religiosa en su relacién interna con la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y evitar actuaciones en estos temas que la afecten
negativamente.

10. Participar en los programas de educacién COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y capacitacién

general, asi como en los demés eventos a los que se le cite.

11.Cumplir oportunamente con las obligaciones econémicas y de otra indole que adquiera con la
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COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

wh



12.Actualizar anualmente su informacion en la cooperativa.
13.Cumplir con los deméds deberes que resulten de la ley, el estatuto y los reglamentos.

CAPITULOV

PROCEDIMIENTO PARA PERDER LA CALIDAD DE ASOCIADO Y PARA RESOLVER DIFERENCIAS
TRANSIGIBLES - REGIMEN DE SANCIONES

Articulo 18° - CAUSALES PARA LA PERDIDA DE LA CALIDAD DE ASOCIADOS: La calidad de asociado se
pierde por:

1. Renuncia voluntaria.

2. Fallecimiento del asociado

3. Exclusion.

Articulo 19° - ACEPTACION DEL RETIRO VOLUNTARIO: El Consejo de Administracién aceptard el retiro
voluntario del asociado siempre que medie la solicitud por escrito.

PARAGRAFO: El asociado que se haya retirado voluntariamente de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, podra solicitar nuevamente su ingreso a ella después de transcurrido tres meses (3) debera
acreditar los requisitos para los nuevos asociados.

Articulo 20° - AUTORIZACION DEL CRUCE DE CUENTAS: El Consejo de Administracion, al aprobar el retiro,
podrd autorizar el respectivo cruce de cuentas. Si resultare remanente a cargo el asociado, la
administracion podra proceder a su cobro por via juridica en el caso de que no haya acuerdo para el pago
del saldo.

Articulo 21° - FALLECIMIENTO DEL ASOCIADO: La calidad de asociado se pierde por su fallecimiento. Los
beneficiarios del asociado fallecido inscritos en la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, o sus
herederos, se subrogaran en los derechos y obligaciones de éste, previa presentaciéon del Acta de
Defuncién del asociado y del correspondiente Registro Civil que acredite el parentesco

Articulo 22° PAGO DIRECTO A BENEFICIARIOS Y/O REPRESENTACIONES DE LOS HEREDEROS: Los
valores a favor del asociado fallecido seran pagados por la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY
directamente a las personas beneficiarias designadas expresamente por el asociado, hasta el tope
establecido legalmente. Cuando dichos valores excedan el tope legal, los herederos del asociado fallecido
deben designar a la persona que ejercera su representacion legal ante la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, dentro de un término maximo de ciento veinte (120) dias, contados a partir de la fecha del
fallecimiento.

Articulo 23°. Exclusion. El Consejo de administracion decretara la exclusion del asociado a la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY por encontrarse incurso en cualquiera de las siguientes causales:
1. Por graves infracciones a la disciplina social establecida en el Estatuto, Reglamentos Generales y
especiales y demas decisiones de la Asamblea General y el Consejo de Administracion.
2. Por haber sido condenado por cometer delitos comunes dolosos.
Por servirse de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY en provecho irregular de otros asociados o

de terceros.
4. Por falsedad o manifiesta reticencia en la presentacion de documentos que la COOPERATIVA

SOLUTIONS COMPANY requiera.
5. Por entregar ala COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY bienes indebidos o de procedencia fraudulenta.
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6. Por abstenerse reiteradamente de asistir a las actividades de educacién COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY que se programen y a la Asamblea General o eleccién de delegados a que se cite, sin que el
asociado lo justifique al ser requerido.

7. Por incumplimiento sistematico en las obligaciones econdmicas contraidas con la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY.

8. Por haber sido sancionado por mas de dos (2) veces consecutivas con la suspension parcial o total de
derechos y/o servicios.

9. Por haber sido removido de su cargo de miembro del Consejo de Administracion de la Junta de
Vigilancia por graves infracciones ocasionadas con motivo del ejercicio de este.

10. Porviolar en forma grave los deberes consagrados en el presente Estatuto.

11. Por cambiar la finalidad de los créditos.

12. Por los demas hechos expresamente consagrados en los Reglamentos como causales de exclusion.

Paragrafo. Para proceder a decretar la exclusién de un asociado, el Consejo de Administracién hara un
informacién sumaria, donde se expondran los hechos y causales sobre los cuales ésta se basa, asi corno
las disposiciones ilegales, estatutarias o reglamentarias de tal medida y se formularan al infractor los
cargos correspondientes, ddndole oportunidad de presentar sus descargos dentro de los (10) diez dias
habiles siguientes a la notificacién de aquellos, que seran considerados para adoptar una decision, la cual
sera informada a asociado afectado dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a que esta se produzca.

Articulo 24°. NOTIFICACION Y RECURSO. Si el Comité de administracion produce la resolucién de
exclusion, esta se debera notificar al asociado afectado, personalmente, o en su defecto por carta
certificada enviada a la direccién que figure en los registros de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY,
en este tltimo caso se entenderd surtida la notificacién el quinto (5) dia habil siguiente de haber sido
introducida al correo. El asociado afectado dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la notificacion
de la resolucién, mediante escrito debidamente sustentado, podra interponer recurso de reposicion ante
el Consejo de administracion en subsidio el de apelacidn, ante el Comité de Apelaciones.

Articulo 25°- CONSIDERACION DEL RECURSO Y EJECUCION DE LA PROVIDENCIA. Recibido

oportunamente el escrito contentivo del recurso, el Consejo de administracion lo considerara en la
reunién siguiente a su presentacion y si confirma la decision, otorgara el recurso de apelacion, pero el
asociado tendré suspendidos sus derechos y servicios hasta que el comité de apelaciones lo resuelva
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes, sin perjuicio de cancelar las obligaciones econémicas
adquiridas con anterioridad a la notificacién de la Resolucién.

Confirmada la exclusion por el Comité de Apelaciones, la decision se ejecutara y comunicara al afectado,
surtiendo todos los efectos legales a partir de la fecha en que se resuelve el recurso.

Articulo 26° - PROCEDIMIENTO PARA RESOLVER DIFERENCIAS TRANSIGIBLES. Las diferencias que
surjan entre la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y sus asociados o entre estos por causa o con
ocasién de las actividades propias de la misma y siempre que versen sobre derechos transigibles y no
sean de materia disciplinaria, se procurara someterlas a procedimientos de conciliacién.

PARAGRAFO. Se someterin a arbitramento conforme a lo previsto en el Cédigo de Procedimiento Civil,
cuando no haya acuerdo entre las partes.

Articulo 27°- PROCEDIMIENTO PARA LA CONCILIACION Y ADOPCION DE OTROS METODOS. La iniciativa
de la conciliacién podra provenir de ambas partes o de una de ellas y si se ponen de acuerdo en adoptarla
designara entre si el 0 los conciliadores o deferiran su nombramiento en un tercero. Las proposiciones o
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insinuaciones del o los conciliadores no obligan a las partes, de modo que, si no hubiese lugar a un acuerdo,
se hara constar en un acta, quedando en libertad los interesados de acudir a la justicia ordinaria.

Articulo 28° - CAUSALES DE SANCION: El Consejo de administracién podra sancionar a los asociados
amonestiandolos, multindolos, suspendiéndoles temporalmente sus derechos o excluyéndolos
definitivamente de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, en los siguientes casos:

1. Por infracciones graves a la disciplina social que puedan desviar los fines de la COOPERATIVA

SOLUTIONS COMPANY.

2. Por ejercer dentro de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY actividades de cardcter
proselitista de cualquier indole, por practicas de racismo o précticas de intolerancia religiosa o
actividades dolosas.

Por realizar actividades contrarias a los principios del cooperativismo.

Por entregar a la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY bienes de procedencia fraudulenta.

Por falsedad o reticencia en los informes o documentos que la COOPERATIVA SOLUTIONS

COMPANY requiera.

6. Por efectuar operaciones ficticias en perjuicio de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, de los

asociados o de terceros.

Por cambiar la finalidad de los servicios otorgados por la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

8. Por negarse reiterada e injustificadamente a cumplir las comisiones o encargos de utilidad general
asignados por los organismos de direccién y administracion de la COOPERATIVA SOLUTIONS

COMPANY.

9. Por negarse a participar en los programas de educacion y formacion COOPERATIVA SOLUTIONS

COMPANY o impedir que otros asociados participen.

10. Por la comisién de delitos comunes que impliquen pena privatoria de la libertad mediante
sentencia judicial.
11. Por agresién de palabra o fisica contra algtin asociado u empleado de la COOPERATIVA

SOLUTIONS COMPANY
12. Por violacién a los deberes consagrados en la ley, estatuto y reglamentos de la COOPERATIVA

SOLUTIONS COMPANY

il ol
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Articulo 29° - SANCIONES A LOS MIEMBROS DE LOS ORGANISMOS DE-ADMINISTRACION Y CONTROL: El
Consejo de Administracién podra sancionar a los miembros de la Junta de Vigilancia, a sus propios
miembros como asociados cuando incumplan con sus deberes, no obstante, cuando se les impute faltas
graves que sean causales de exclusién como miembros del organismo de administracién o control le
compete a la Asamblea General decretar la respectiva sancion.

Paragrafo - AMONESTACION: Cuando el asociado incurra en infraccién por primera vez y ésta no sea
considerada de gravedad, el comité de administracién podra amonestarlo por una sola vez para que
enmiende su conducta. En caso de reincidir podra sancionarlo con multa cuyo valor ingresara al Fondo de
Solidaridad.

Articulo 30° - SUSPENSION TEMPORAL DE LOS DERECHOS DEL ASOCIADO: Cuando la infraccién se
considere grave y medien circunstancias atenuantes, debidamente justificadas y probadas ante el Consejo
de Administracién, éste podra aplicar como sancién la suspension temporal de los derechos del asociado,
la cual en ninglin caso podréa ser mayor de seis (6) meses. En caso de no mediar las circunstancias
atenuantes o de reincidencia se aplicara la exclusion.

Articulo 31°- PROCEDIMIENTO PARA APLICAR SANCIONES: Las sanciones de amonestacién y multa seran
aprobadas, en reunién del Consejo de Administracién, por mayorfa simple y sin necesidad de levantar
8



informacién sumaria. Las sanciones de suspension temporal de los derechos del asociado y la exclusién
seran aprobadas, en reunién del Consejo de Administracién por mayoria absoluta y mediante resolucion
motivada. Para que las sanciones de suspension temporal de derechos y de exclusion sean procedentes,
sera esencial el levantamiento de previa informacién sumaria, adelantada por el Consejo de
Administracién, fundamentada en hechos debidamente probados, la cual constara en acta suscrita por el
presidente y el secretario, respetando el debido proceso.

Paragrafo - OPORTUNIDAD DE SER OIDO Y DE PRESENTAR DESCARGOS: Antes de que se apruebe la
sancién de suspensién temporal de los derechos del asociado o de exclusién, debera darsele la
oportunidad de ser oido y/o de presentar descargos por escrito.

Articulo 32° - NOTIFICACION DE LA SANCION Y RECURSOS PROCEDENTES: Las sanciones de
amonestacién y multa se notificaran por escrito, dejando copia en la hoja de vida del asociado y contra
ellas no procede ningtin recurso. La Resolucion de sancion de suspension temporal de derechos o servicios
sera notificada personalmente al asociado o, en su defecto, por correo certificado. Contra la citada
resolucién procede el recurso de reposicién interponiendo por escrito ante el Consejo de Administracion,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a su notificacién, con el objeto de que se aclare, modifique
o0 revoque.

El Consejo de Administracién resolvera el recurso de reposicion dentro de los quince (15) dias siguientes
a su recepcién, notificdindolo nuevamente al asociado en igual forma a la anterior. También procede el
recurso de apelacién el cual se interpondra por escrito ante el Comité de Apelaciones dentro de los cinco
(5) dias habiles siguientes a la notificacién de la Resolucién expedida por el Consejo de Administracién
resolviendo el recurso de reposicion.

Paragrafo - FECHA PARA EL VENCIMIENTO DE TERMINOS: Cuando se utilice el correo certificado para
notificar al asociado, se tomara como fecha de notificacién, para el vencimiento de los términos de
interposicién de recursos, cinco dias después de la fecha de recepcion por parte de la empresa de correos.

Articulo 33° - CONFORMACION DEL COMITE DE APELACIONES: La Asamblea General elegira un Comité
de Apelaciones, una vez la Cooperativa tenga mas de treinta asociados, conformado por tres (3) asociados
habiles, con suplentes numéricos, para periodos de un (1) ano. El comité de apelaciones estudiara los
recursos de apelacién presentados por los asociados sancionados por el Consejo de Administracién, para
lo cual solicitara toda la documentacion pertinente del caso a tratar.

El comité dispondra de quince (15) dias habiles para estudiar y decidir por mayoria o por unanimidad la
ratificacién o no de la sancion. La decisién del Comité pondra fin al conflicto, sera inapelable y obligatoria
para las partes y debe ser comunicada por escrito a las partes interesadas dentro de los siguientes diez
(10) dias.

Parégrafo - INCOMPATIBILIDAD DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE APELACIONES: Los miembros
integrantes del comité de Apelaciones no podran ser cényuges o parientes entre si, ni con el asociado
sancionado, dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil. En tal caso,
el miembro principal del Comité debe declararse impedido para actuar, siendo reemplazado por el
respectivo suplente.

Paragrafo transitorio. Este comité debera ser elegido en la siguiente Asamblea General, después de la
Asamblea General de constitucion.

Articulo 34° - SUSPENSION DE LOS DERECHOS DEL ASOCIADO SANCIONADO: A partir de la expedicion
de la resolucién de sancion quedan suspendidos, para el asociado sancionado, todos sus derechos en la
9



COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, a excepcion del uso de los recursos de reposicion o apelacion que
trata el presente estatuto. Las obligaciones crediticias a cargo del asociado seguiran vigentes durante la
suspension, con las garantias otorgadas.

Paragrafo - CRUCE DE CUENTAS DEL ASOCIADO EXCLUIDO: Una vez resuelto desfavorablemente el
recurso de apelacion para el asociado excluido, se procedera a efectuar el cruce de sus cuentas y si
resultare remanente a su cargo, la administracién podra proceder a su cobro por via juridica, en el caso de
que no haya acuerdo para el pago del saldo.

Articulo 35° - NO ADMISION DE ASOCIADOS EXCLUIDOS: Los asociados que hayan sido excluidos de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, de acuerdo con los procedimientos estatutarios, no podran
volver a ser admitidos nuevamente como asociados.

CAPITULO VI
REGIMEN ADMINISTRATIVO

Articulo 36° - ADMINISTRACION DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY: La administracion de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY estard a cargo de la Asamblea General, el Consejo de
Administracion y el representante legal o Gerente.

ASAMBLEA GENERAL

Articulo -37° - DEFINICION DE LA ASAMBLEA GENERAL: La Asamblea General es el 6rgano maximo de
administracion de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY. Sus decisiones y acuerdos son obligatorios
para todos los asociados, siempre que se hayan adoptado de conformidad con las normas legales,
estatutarias o reglamentarias.

Articulo -38° - CONSTITUCION DE LA ASAMBLEA GENERAL: La Asamblea General la constituye la reunién
de los asociados habiles o de los delegados elegidos por aquellos. Seran asociados habiles para efectos del
presente articulo, los inscritos en el registro social que no tengan suspendidos sus derechos y se
encuentren al dia en el cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo con la reglamentacién que expida el
Consejo de Administraciéon, después del quinto dia de efectuar la debida convocatoria.

Articulo 39° - SUSTITUCION DE LA ASAMBLEA GENERAL: El Consejo de Administracién podra decidir si
se realiza la Asamblea General por delegados cuando el nimero de asociados habiles inscritos en el
registro social exceda de cien (100), cuando los asociados estén domiciliados en diferentes municipios del
pais, o cuando la realizacién de la Asamblea General de Asociados resultare desproporcionadamente
onerosa en consideracion a los recursos de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, la Asamblea
General de Asociados podra ser sustituida por la Asamblea General de Delegados elegidos por los
asociados habiles, para periodos de dos (2) afnos. La cantidad minima de delegados a elegir es de veinte
(20) delegados, con suplentes numéricos. Estos ultimos podran asistir a la Asamblea General en caracter
de invitados, con derecho a voz, pero sin derecho a voto.

Paragrafo 1 - REGLAMENTACION DEL PROCEDIMIENTO DE ELECCION DE DELEGADOS: El Consejo de
Administracion, al reglamentar el procedimiento de eleccién de delegados, podra crear zonas electorales
de acuerdo con los sitios de residencia o de trabajo de los asociados, cuando en dichos sitios haya por lo
menos veinte (20) asociados habiles. El Consejo de Administracion también reglamentara las funciones
que podran cumplir los delegados durante el ejercicio de sus cargos, el periodo de los delegados sera de
dos afios, pudiendo ser reelegidos.
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Paragrafo 2 - INHABILIDAD DE LOS DELEGADOS: El delegado principal no podra actuar si esta
inhabilitado al momento de convocar a Asamblea General. En tal caso sera reemplazado por el suplente
respectivo si se encuentra habilitado. Si al aplicar esta norma resultan inhabiles mas del cincuenta por
ciento (50%) de los delegados principales y los suplentes, se hard Asamblea General por asociados.

Paragrafo 3 - INHABILIDAD DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMNISTRACION Y JUNTA DE
VIGILANCIA: Los miembros del Consejo de Administracion, el gerente y la Junta de Vigilancia no podran
actuar como delegados en el periodo siguiente a la finalizacion de su mandato. Sin embargo, pueden
participar en la Asamblea General con voz, pero no con voto. Podran ser elegidos o reelegidos por la
Asamblea General segun el caso en cargos sociales.

Paragrafo 4 - NORMAS PARA LA ASAMBLEA GENERAL DE DELEGADOS: A la Asamblea General de
Delegados le seran aplicables, en lo pertinente, las normas relativas a la Asamblea General de Asociados.

Articulo 40° - CONVOCATORIA Y CLASES DE ASAMBLEAS GENERALES. Las reuniones de Asamblea
General serdn ordinarias o extraordinarias. Las ordinarias deberan celebrarse dentro de los primeros tres
(3) meses del afio calendario para el cumplimiento de sus funciones regulares. Las extraordinarias podran
reunirse en cualquier época del afio, con el objeto de tratar asuntos imprevistos o de urgencia que no
puedan postergarse hasta la siguiente Asamblea General ordinaria y sélo podran tratar los asuntos para
los cuales sean convocados y los que se deriven estrictamente de éstos.

Paragrafo 1 - VERIFICACION DE LISTAS DE ASOCIADOS O DELEGADOS HABILES: La JUNTA DE
VIGILANCIA verificara las listas de asociados o delegados habiles e inhabiles, publicando la tltima en lugar
visible de las oficinas de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, con cinco (5) dias de antelacion a la
celebracion de la Asamblea General o a la iniciacién del proceso electoral, para que sea del conocimiento
de los afectados.

Paragrafo 2 El Comité de administraciéon establecera el procedimiento y los plazos para habilitarse
nuevamente antes de la Asamblea General.

Paragrafo 3 - ASAMBLEA GENERAL ASOCIADOS EXTRAORDINARIA DE ASOCIADOS O DE DELEGADOS: La
Asamblea General Extraordinaria sera de asociados, si la Asamblea General Ordinaria anterior fue de
asociados y seré de delgados, si la Asamblea General Ordinaria anterior fue de delegados.

Articulo 41° - PROCEDIMIENTO PARA CONVOCAR A ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA: El Consejo de
Administracién dispondra de los primeros cuarenta y cinco (45) dias del ano calendario para hacer
efectiva la convocatoria a Asamblea General Ordinaria, con anticipacién no inferior a quince dias (15) dias,
estableciendo claramente la fecha, hora, lugar y objetivos determinados. La convocatoria se hara conocer
en forma personal a los asociados habiles o a los delegados elegidos o, en su defecto, mediante publicacién
a través de medios de comunicacién de amplia audiencia y/o circulacion.

Paragrafo - REGIMEN ESPECIAL PARA CONVOCAR A LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA: Si el Consejo

de Administracién no convoca a Asamblea General Ordinaria, dentro del término establecido en el
presente articulo, la junta de vigilancia, de oficio o a peticion del quince por ciento (15%) de los asociados
héabiles como minimo, podra efectuar la convocatoria dentro de los siguientes quince (15) dias. Si la Junta
de Vigilancia tampoco convoca dentro de este término, la convocatoria podra ser hecha directamente, por
el quince por ciento (15%) de asociados habiles, dentro de los diez (10) dias siguientes, para que la
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Asamblea General Ordinaria se pueda efectuar dentro del término legal de los tres (3) primeros meses del
afo calendario.

Articulo 42° - PROCEDIMIENTO PARA CONVOCAR A ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA: El Consejo
de Administracion puede convocar a Asamblea general Extraordinaria en cualquier época del afio, por
decisién propia o a solicitud, debidamente justificada, por parte de la Junta de Vigilancia, el quince por
ciento (15%) como minimo de los asociados habiles.

Paragrafo - REGIMEN ESPECIAL PARA CONVOCAR A ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA: Si
transcurren diez (10) dias, a partir de radicada la solicitud de que trata el presente articulo, sin que el
Consejo de administracion haga efectiva la convocatoria, la Junta de Vigilancia podra efectuarla de oficio
o a solicitud del quince por ciento (15%) como minimo de los asociados habiles. Si el Consejo de Vigilancia
no convoca dentro de los diez (10) dias siguientes, la Asamblea General podra ser convocada directamente
por los asociados solicitantes.

Articulo 43° - REPRESENTACION PERSONAL EN LA ASAMBLEA GENERAL: En la Asamblea General
Generales no habra representacién personal en ninglin caso y para ningtn efecto, salvo la que ejerceran
los delegados elegidos por los asociados habiles.

Articulo 44° - CONSTITUCION DEL QUORUM PARA SESIONAR Y ADOPTAR DECISIONES VALIDAS: La
asistencia de la mitad de los asociados habiles constituird quérum para deliberar y adoptar decisiones
vélidas; si dentro de la hora siguiente a la convocatoria no se hubiere integrado este quérum, la Asamblea
General podra deliberar y adoptar decisiones validas con un nimero de asociados no inferior al diez por
ciento (10%) del total de los asociados habiles ni al cincuenta por ciento (50%) del nimero requerido
para constituir una COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, circunstancia que se hara constar en acta
especial levantada y firmada por la Junta de Vigilancia o, en su defecto por los asistentes, quienes podran
nombrar un Secretario ad-hoc para que cumpla con este requisito.

En la Asamblea General de Delegados el quérum minimo sera el cincuenta por ciento (50%) de los elegidos
y convocados. Una vez constituido el quérum, éste no se entendera desintegrado por el retiro de alguno o
algunos de los asistentes, siempre que se mantenga el quérum minimo establecido en el presente articulo.

Articulo 45° - MAYORIAS PARA ADOPTAR DECISIONES EN ASAMBLEA GENERAL DE ASOCIADOS: Por
regla general las decisiones de la Asamblea General se tomaran por mayoria absoluta de los votos de los
asistentes. Para la reforma de estatutos, la fijacién de aportes extraordinarios, la amortizacion de aportes,
la transformacion, la fusién, la escisién, la incorporacién y la disolucién para liquidacién, se requerira el
voto favorable de las dos terceras partes (2/3) de los asociados o delegados habiles que hallen presentes
en la Asamblea General siempre que constituyan quérum legal.

Articulo 46° - ELECCION DE DIGNATARIOS DE LA ASAMBLEA GENERAL: La Asamblea General elegira por
mayoria absoluta como sus dignatarios a un presidente, un Vicepresidente y un Secretario.

Articulo 47°- ACTAS DE ASAMBLEA GENERAL: De lo actuado en la Asamblea General se dejara constancia
en un libro de actas, las cuales seran firmadas por el presidente y el secretario de la Asamblea General.

Articulo 48° - APROBACION DE LAS ACTAS DE ASAMBLEA GENERAL Las Actas de Asamblea General seran
aprobadas, en primera instancia, por una comision, para Estudio y Aprobacién del Acta integrada por tres
(3) asociados habiles, elegida por la Asamblea General, que cumpliran sus funciones dentro de los quince
(15) dias siguientes a su eleccién presentara informe de su actividad en la siguiente la Asamblea General,

donde se impartira aprobacién al acta en forma definitiva.
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Articulo 49° - FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL: La Asamblea General tendra las

siguientes funciones y atribuciones.
1. Establecer las politicas y directrices generales de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY para

el cumplimiento del objeto social.

Adoptar su propio reglamento.

Reformar el estatuto.

Aprobar, en forma definitiva, el acta de la Asamblea General anterior.

Examinar los informes de los érganos de administracién y vigilancia.

Aprobar o improbar los estados financieros de fin de ejercicio.

Destinar los excedentes del ejercicio econdmico conforme a lo previsto en la ley y en el presente

estatuto.

Fijar aportes extraordinarios.

Elegir a los miembros del Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia, del Comité de

Apelaciones, el Comité de escrutinios y la Comision para el Estudio y Aprobacién del Acta.

10. Revocar el mandato a los miembros de los 6rganos de administracidn, vigilanciay control elegidos
por la Asamblea General.

11. Resolver sobre la transformacidn, la fusién, la incorporacién y la disolucién para liquidacién de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

12. Ejercer las demds funciones que le sefale la ley y que no estén asignadas expresamente a otros
organismos.

NV

0 @

PARAGRAFO 1 - REVOCATORIA DEL MANDATO: La Asamblea General podra revocar el mandato a los
miembros del Consejo de Administracion, de la junta de vigilancia cuando demuestren renuencia o
negligencia en el ejercicio de sus cargos, o que generen conflictos que impidan el cabal funcionamiento de
la administracion o el cumplimiento de las actividades de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY,
previa informacién sumaria adelantada por los dos 6rganos diferentes a los que pertenezca el inculpado.

PARAGRAFO 2 - DECISIONES INEFICACES: Seran ineficaces todas las decisiones adoptadas por la
Asamblea General en contravencion a las normas prescritas en este capitulo.

C ONSEJO DE ADMINISTRACION

Articulo 50° - DEFINICION DEL CONSEJO DE ADMNISTRACION: El Consejo de Administracién el 6rgano
permanente de administracién subordinado a las directrices y politicas sefialadas por la Asamblea
General.

Articulo 51° - INTEGRACION Y PERIODO DEL CONSEJO DE ADMNISTRACION: El Consejo de
Administracién estard integrado por tres (3) miembros principales, elegidos por la Asamblea General para
periodos de tres (3) afios. Los suplentes, en su orden, seran habilitados para reemplazar a los principales
en sus ausencias temporales o definitivas, los mismos deberan asistir a todas las reuniones con voz, pero
no con voto.

PARAGRAFO 1. REQUISITOS PARA SER MIEMBRO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION. Los siguientes
son los requisitos que deben cumplir los asociados elegidos para desempefar los cargos de
administracion, control y vigilancia:
1. Serasociado habil de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY
2. No haber sido sancionado durante la vinculacién como asociado a la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, con suspensién de servicios o pérdida de los derechos sociales en los dos tltimos afios.
3. Acatar las disposiciones legales vigentes.

~
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4. Ser postulado por lo menos por diez asociados habiles
5. Comprometerse a asistir a todas las actividades de educacion a las cuales sean llamados.

Paragrafo transitorio: Las condiciones sefialadas en el pardgrafo 1, no seran exigibles para las elecciones
que se hagan en Asamblea General de constitucién.

PARAGRAFO 2. Una vez la cooperativa tenga veinte asociados o mas, el Consejo de Administracion estara
integrado por tres (3) miembros principales y tres suplentes numéricos elegidos por la Asamblea General
para periodos de tres (3) afios

PARAGRAFO 3. NUMERO DE MIEMBROS PRINCIPALES REQUERIDOS PARA HABILITAR A SUPLENTES: Al
habilitar a los miembros suplentes para que actien como principales, se requiere la presencia de un (1)
miembro principal, como minimo.

Articulo 52° - INSTALACION Y NOMBRAMIENTO DE DIGNATARIOS DEL CONSEJO: El Consejo de
administracion instalard por derecho propio una vez sea registrado ante la entidad de control y/o
vigilancia sefialada por el gobierno. Al instalarse procedera a nombrar, de entre sus miembros principales,
como sus dignatarios a un presidente y un secretario.

Articulo 53°- QUORUM, ADOPCION DE DECISIONES Y ACTAS: El Consejo de administracion podra sesionar
y decidir validamente con un quérum no inferior a dos (2) de sus miembros principales o suplente
habilitado. Las decisiones se adoptardn siempre por consenso o por mayoria absoluta de los miembros
presentes o por unanimidad cuando solo asistan dos miembros a la reunién previamente convocada. De
todo lo actuado en las reuniones del Consejo de administracion se dejara constancia en un libro de actas
que seran firmadas por el presidente y el secretario y aprobadas por el mismo Consejo.

Articulo 54° - REUNIONES Y CONVOCATORIA DEL COMITE: El Consejo de administracién se reunira en
forma ordinaria mensualmente y en forma extraordinaria cuando sea convocado por el presidente o el
Gerente o representante legal por decision propia, o a solicitud de la Junta de Vigilancia o de una tercera
parte de sus miembros. La convocatoria se hard siempre por escrito y personalmente a todos los
integrantes del organismo. Con un minimo de cuarentay ocho (48) horas de anticipacion, indicando el dia,
la hora, el sitio de reunion y el temario a tratar.

Articulo 55° - CAUSAS PARA LA PERDIDA DE LA CALIDAD DEL MIEMBRO DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION: La calidad de miembro del Consejo de Administracién se pierde por una cualquiera de
las siguientes causas:

1. Renuncia voluntaria.

2. Separacion del cargo aplicada por el Consejo de administracién por faltar, sin excusa justificada, a
tres (3) reuniones del Consejo consecutivas o al cincuenta por ciento (50%) de las convocadas en
un periodo de seis meses, habiendo sido convocado oportunamente.

3. Sancion aplicada por el Consejo de administracion lo establecido en el presente estatuto.

4. Revocatoria del mandato por parte de la Asamblea General, previa informacion sumaria o de la

entidad del gobierno pertinente.

PARAGRAFO - PROCEDIMIENTO AL APLICAR LA SEPARACION DEL CARGO: El Consejo de
Administracién, al aplicar separacién del cargo a uno de sus miembros principales, notificara al consejero
afectado por la decisién y procedera a llamar y a habilitar como miembro principal al suplente numérico
respectivo, por el resto del periodo correspondiente.
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Articulo 56° - FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION: Las funciones y
atribuciones del Consejo de administracion seran las siguientes:

1.
2
3.

N

10.

8 118
12,

13.
14.

15:

16.

17.

18.
19.
20.

21;

22

23.

Adoptar su propio reglamento.

Cumplir y hacer cumplir la ley, el estatuto, los reglamentos, los mandatos de la Asamblea General.
Impartir las orientaciones y politicas generales, para el cumplimiento del objeto social de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Aprobar los planes, programas y proyectos, acordes con las politicas generales aprobadas por la
Asamblea General, sefialando las estrategias y actividades mas convenientes para su ejecucion y
ejerciendo el seguimiento y control mensual a los miembros.

Nombrar, darle posesion y remover al Gerente.

Constituir y reglamentar los Comités Auxiliares.

Aprobar y modificar el organigrama operativo y el manual de funciones, autorizar la creacion de
cargos y fijar su remuneracién.

Impartir aprobacién al Presupuesto de ingresos, costos y gastos para cada vigencia anual y hacerle
seguimiento mensual a su ejecucién

Reglamentar las diferentes secciones y los servicios que establezca la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY.

Examinar los informes que le sean presentados y aprobar en primera instancia los estados
financieros y demas informes que debera presentar a la Asamblea General Ordinaria.

Convocar a Asamblea Generales y presentar el proyecto de reglamento interno de las mismas.
Presentar a la Asamblea General Ordinaria el informe de sus actividades y recomendar la manera
de aplicar los excedentes del ejercicio.

Establecer el monto y naturaleza de las pélizas de seguro que deben prestar los empleados de
confianza y manejo.

Resolver sobre el ingreso, sancion o retiro de los asociados y sobre el traspaso o devolucion de
aportes sociales y cruce de cuentas en los casos que se justifiquen plenamente.

Sancionar con multas sucesivas, cuyo valor maximo no podra exceder del equivalente a un (1), dia
de salario minimo legal con destino al Fondo de Solidaridad, a los asociados que infrinjan el
presente estatuto, siempre que la infraccién no constituya causal de suspension o exclusion.
Autorizar al Gerente para la firma de contratos y convenios que excedan del monto de
QUINIENTOS (500) salarios minimos mensuales, legalmente vigentes, y para obtener los créditos
que sean necesarios para adelantar los proyectos y programas en desarrollo del objeto social de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Resolver sobre la vinculacion y retiro de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY de organismos
que integren social y econémicamente al cooperativismo y/o al sector de la economia social.
Aprobar las actas de las sesiones del Consejo de Administracion.

Se propone eliminar, porque esta funcién aplica a este tipo de cooperativa.

Autorizar la creacion, organizacion y apertura de las sucursales o agencias que sean necesarias
para atender la demanda del servicio y el desarrollo social, con el lleno de los requisitos técnicos
y legales y de acuerdo con las condicione socio econémicas de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY.

Decidir sobre el ejercicio de acciones judiciales, transigir los litigios que pueda tener la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y resolver los conflictos que se presenten entre los
asociados con ocasién de su vinculacién a la misma o someterlos a conocimiento de los Jueces
Civiles Municipales.

Interpretar los presentes estatutos de acuerdo con la legislacion COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, aplicando la analogia en casos especiales.

Establecer las politicas de personal y seguridad social para directivos y empleados.
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24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.
3L
32.
33
34.

35.

36.

Determinar sobre la constituciéon de parte civil en procesos penales contra directivos y
funcionarios de la Cooperativa.

Determinar los montos de las pélizas de manejo y seguro para proteger los activos de la
Cooperativa, ajustdndose a las normas de caracter legal.

Designar los representantes en las entidades en las cuales participa la Cooperativa.

Autorizar y reglamentar la apertura de sucursales, agencias y oficinas.

Elaborar su plan de trabajo anual y reglamentar su funcionamiento.

Presentar informe a la Asamblea General acompaifiado de los estados financieros del proyecto de
distribucién de excedentes.

Aprobar las politicas, procedimientos y directrices aprobadas en lo que se relaciona con el lavado
de activos o financiacion del terrorismo.

Disponer de los recursos técnicos y humanos para implementar y mantener en funcionamiento el
lavado de activos o financiacion del terrorismo.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al oficial de cumplimiento.

Garantizar que los registros utilizados en el lavado de activos o financiacion del terrorismo
cumplan con los criterios de integridad, oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la
informacién alli contenida.

Aprobar anualmente los planes de capacitacion sobre el lavado de activos o financiacién del
terrorismo dirigidos a todas las dreas y funcionarios de la cooperativa, incluyendo los integrantes
de los 6rganos de administracion y de control.

Realizar las funciones sobre administracion de riesgos que la normatividad vigente exige que
desarrolle este organismo.

En general, ejercer todas las funciones que le correspondan, que no estén expresamente asignadas
a otros organismos y que tengan relacion analoga con la Administracién de la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY en desarrollo de su objeto social.

PARAGRAFO - REGLAMENTACION DEL REGIMEN DE INFRACCIONES: El comité de administracion
reglamentara el régimen especial de infracciones sancionables con multas, segun lo estipulado en el literal
0. del presente articulo.

Articulo 57° - FUNCIONES DEL PRESIDENTE: Son funciones del presidente:

: 2

2.

o1

Ejercer la representacion social de la entidad y mantener las relaciones interinstitucionales de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Velar por el cumplimiento del estatuto y reglamentos y hacer que se cumplan las decisiones
tomadas por la Asamblea General y el Consejo de Administracion.

Convocar a reuniones al Consejo de Administracion, preparando el proyecto de orden del dia de
comun acuerdo con el secretario y el Gerente.

Presidir todos los actos oficiales de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Asumir el estudio y solucién de los problemas institucionales y de los conflictos de relaciones entre
los asociados.

Firmar, junto con el secretario, las actas, acuerdos, resoluciones y la correspondencia que emita el
Consejo de Administracion.

Autorizar, juntamente con el Gerente, las inversiones de los fondos aprobadas por el Consejo de
Administracion.

Dar el visto bueno a los balances y estados financieros.

Presentar los informes del Consejo de Administracion.

. Realizar otras funciones derivadas de las anteriores y las asignadas por el Consejo de

Administracién, siempre que sean compatibles con el cargo y no estén expresamente asignadas a
otro funcionario.
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Articulo 58°- FUNCIONES DEL SECRETARIO: Son funciones del Secretario:

1. Levantar la minuta de las reuniones del comité de administracion entregarla a la Gerencia dentro
de los cinco (5) dias siguientes a cada reunién.

2. Verificar la correcta trascripcién de las actas de las sesiones Consejo de Administracién, en el libro
legalmente registrado.

3. Firmar, junto con el presidente, las actas, acuerdos resoluciones y la correspondencia que emita el
Consejo de Administracion.

4. Responsabilizarse del correcto registro del ingreso y retiro de los asociados en el libro respectivo
legalmente registrado.

5. Realizar otras funciones derivadas de las anteriores y las asignadas por el Consejo de
Administracién, siempre que sean compatibles con el cargo y que no estén expresamente
asignadas a otro funcionario.

REPRESENTANTE LEGAL O GERENTE

Articulo 59° - NOMBRAMIENTO Y REMOCION EL GERENTE: El Gerente y representante legal tiene a su
cargo la administracién de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY. Sera nombrado por el Consejo de
Administracién, pudiendo ser removido libremente en cualquier época. El comité de administracion
elegira un subgerente,

Paragrafo transitorio. Por tnica vez el gerente sera nombrado por la asamblea general al momento de
constituir la cooperativa.

Articulo 60° - REQUISITOS PARA EL NOMBRAMIENTO Y EJERCICIO DEL REPRESENTANTE LEGAL O

GERENTE Y SUPLENTE: Para ser nombrado representante legal o Gerente de la COOPERATIVA

SOLUTIONS COMPANY se requiere acreditar formacion profesional o comprobar suficiente experiencia

en el desempefio eficiente de cargos administrativos, preferiblemente en el sector cooperativo,

condiciones de honestidad, aptitud e idoneidad en cargos anteriores y cumplir con los siguientes

requisitos:

a. Nombramiento hecho por el Consejo de Administracion.

b. Aceptacion del nombramiento.

c. Presentar la péliza de manejo por la cuantia establecida legalmente o la sefialada por el Consejo de
Administracion.

d. Registroy reconocimiento como Representante Legal por parte la entidad de control y/o vigilancia
sefalada por el gobierno

e. Tomar posesion ante el Consejo de Administracién.

Articulo 61°. - RECONOCIMIENTO DEL PERIODO DEL GERENTE O REPRESENTANTE LEGAL: Para los
efectos legales y estatutarios se tendra como fecha de iniciacion del periodo del Gerente, la de
reconocimiento e inscripcién por parte la entidad de control y/o vigilancia sefialada por el gobierno y se
reconocera dicho nombramiento mientras no se registre uno nuevo.

PARAGRAFO 1. - El consejo de administracion elegird un gerente suplente, quien reemplazara al titular en
ausencias temporales.

Articulo 62° - FUNCIONES Y ATRIBUCIONES DEL GERENTE: Son funcionesy atribuciones del Gerente, las
siguientes:
1. Ejercer la Representacion Legal de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.
2. Ejecutar los acuerdos y determinaciones aprobados por la Asamblea General y desarrollar los
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planes, programas y actividades aprobados por el Consejo de Administracion.
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10.

11,

12.

13

14.

15.
16.

17.

18.

19

20.
21.

22.

23.

Representar judicial y extrajudicialmente a la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y conferir
en juicios o procesos mandatos especiales.
Abrir, junto con las personas designadas por el Consejo, las cuentas bancarias, firmar, girar,
endosar, descargar titulos valores y otros documentos de crédito relacionados con la actividad
econ6mica de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.
Informar mensualmente al Consejo y anualmente a la Asamblea General ordinaria, sobre el estado
econémico y financiero de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y sobre las actividades
cumplidas.
Presentar los informes especiales que le solicite el Consejo y proponer politicas administrativas y
de servicios, preparar los informes, planes, proyectos y presupuestos que deban ser presentados
a estudio del Consejo de administracion de la Asamblea General.
Responsabilizarse de que la contabilidad permanezca al dia y de la presentacién oportuna de los
informes a las entidades oficiales.
Seleccionar técnicamente y nombrar a los empleados de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, de acuerdo con el organigrama operativo y la escala salarial aprobados por el Consejo
de Administracién; sancionarlos y removerlos, segin el reglamento Interno de Trabajo aprobado
por el Consejo de administracién y registrado ante el Ministerio del Trabajo.
Recibir y dar dinero en mutuo o préstamo, celebrar los contratos y operaciones cuyo valor no
exceda de quinientos (500) salarios minimos mensuales legalmente vigentes, o los de monto
superior que autorice el Consejo de administracién y otorgar las garantias en operaciones
crediticias que haya aprobado previamente el Consejo.
Autorizar las transacciones propias del giro ordinario en cumplimiento del objeto social y de las
actividades de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.
Realizar las inversiones autorizadas por el Consejo de administracién cubrir los gastos previstos
en el presupuesto.
Asistir con derecho a voz a las reuniones del Consejo de administracién y de Asamblea General.
Brindar apoyo a las actividades emprendidas por los comités Auxiliares para lo cual podra
participar personalmente o a través de un delegado en las reuniones de los comités, con derecho
avoz.
Firmar los informes, el balance general y los estados financieros que deben ser presentados a la
Asamblea General. - -
Dirigir las relaciones ptiblicas y mantener la buena imagen institucional ante asociados y terceros.
Ejecutar las politicas y directrices aprobadas por el Consejo de administracién en lo que se
relaciona con el SARLAFT.
Someter a aprobacion del consejo de administracién, en coordinaciéon con el oficial de
cumplimiento, el manual de procedimientos del SARLAFT y sus actualizaciones.
Verificar que los procedimientos establecidos desarrollen las politicas aprobadas por el Consejo
de administracion.
Disponer de los recursos técnicos y humanos para implementar y mantener en funcionamiento el
SARLAFT.
Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al oficial de cumplimiento.
Garantizar que los registros utilizados en el SARLAFT cumplan con los criterios de integridad,
oportunidad, confiabilidad y disponibilidad de la informacion alli contenida.
Aprobar anualmente los planes de capacitacién sobre el SARLAFT dirigidos a todas las éreas y
funcionarios de la cooperativa, incluyendo los integrantes del Consejo de administracion y Junta
de Vigilancia.
Realizar las demas funciones que le sean asignadas por el Consejo de Administracion, siempre que
sean propias de su cargo y que se enmarquen en las normas legales, estatutarias, reglamentarias
y los acuerdos de la Asamblea General.
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CAPITULO VI

COMITES AUXILIARES DE LA ADMINISTRACION

Articulo 63° - FACULTAD PARA CONSTITUIR Y REGLAMENTAR COMITES AUXILIARES: El comité de
administracién podra constituir y reglamentar las funciones de los comités Auxiliares permanentes o
transitorios que considere necesarios para el apoyo a la administracién en actividades especificas. Estos
comités actuaran siempre bajo la orientacién y dependencia del Consejo y la coordinacién y asesoria del
Gerente, quien para tal efecto podra participar, o hacerse representar, en sus reuniones con derecho a voz.
En la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY operaran como minimo los siguientes Comités Auxiliares de
caricter permanente:

a. Comité de Educacion.

b. Comité de riesgo

PARAGRAFOQ 1 - INTEGRACION Y PERIODO DE LOS COMITES AUXILIARES: Los comités Auxiliares podran
ser integrados por un (1) asociado habiles una vez la cantidad de asociados sea superior a treinta, para
igual perfodo del establecido para el Consejo de Administracién, pero sus integrantes podran ser
removidos libremente por el Consejo cuando se necesaria su reestructuracion, Por regla general, los
comités deben ser presididos por un miembro principal o suplente del Consejo de Administracion. Estos
comités iniciaran labores una vez haya recursos en los fondos pertinentes.

PARAGRAFO 2 - REGLAMENTACION DE LOS FONDOS SOCIALES: El Consejo de administracion también
reglamentard los Fondos Sociales que seran controlados por los comités Auxiliares, asi como la
conformacién, finalidades, forma de utilizacién de estos fondos y los servicios que se prestaran a través
de ellos.

Articulo 64° - FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES AUXILIARES: Los Comités Auxiliares se podran
instalar dentro de los ocho (8) dias siguientes a su integracion y nombraran, entre sus miembros
principales, a un presidente y un secretario. El quérum minimo para sesionar sera de la mayoria de sus
miembros y las decisiones se adoptaran por unanimidad o por mayoria. De lo actuado se dejara constancia
en un libro de actas de cada comité, las cuales seran firmadas por el presidente y el secretario respectivos
y aprobados por el mismo.

CAPITULO VIII

VIGILANCIA Y CONTROL DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY

Articulo 65° - VIGILANCIA Y CONTROL DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY: La vigilancia y el
control de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podré contar con una Junta de Vigilancia y un revisor
fiscal.

JUNTA DE VIGILANCIA

Articulo 66° - DEFINICION DEL COMITE DE VIGILANCIA, INTEGRACION Y PERIODO: La Junta de Vigilancia
es el 6rgano de control social y estara integrada por un (1) asociado habil principal y un (1) suplente,
elegidos por la Asamblea General para periodos de tres (3) afios. No obstante, podran ser removidas por
el incumplimiento de sus funciones.



Articulo 67° INSTALACION Y NOMBRAMIENTO DE DIGNATARIOS DE LA JUNTA DE VIGILANCIA. La Junta
de Vigilancia se instalara por derecho propio una vez registrada en la entidad designada por el gobierno
para tal fin. Al instalarse procedera a nombrar sus dignatarios entre sus miembros principales a un
presidente, un vicepresidente y a un secretario.

Articulo 68° - SESIONES Y ACTAS DE LA JUNTA DE VIGILANCIA: La Junta de Vigilancia sesionara
ordinariamente cada tres meses y extraordinariamente cuando las circunstancias lo justifiquen. De sus
actuaciones se dejara constancia en un libro de actas que seran firmadas por el presidente y el secretario
y aprobadas por el mismo organismo.

Articulo 69° - QUORUM PARA SESIONAR Y ADOPTAR DECISIONES: La concurrencia del miembro principal
de la Junta de Vigilancia constituira quérum para deliberar y adoptar decisiones validas. Si faltard el
miembro principal lo reemplazara el respectivo suplente numérico. Las decisiones deben adoptarse por
mayoria, cuando sélo asista un (1).

Articulo 70° - CAUSAS PARA LA PERDIDA DE LA CALIDAD DE MIEMBRO DE LA JUNTA DE VIGILANCIA: La
calidad de miembro de la Junta de Vigilancia se pierde por una cualquiera de las causas establecidas para
el consejo de administracién en el presente estatuto. En caso de falta absoluta o inhabilidad del miembro
principal y del suplente numéricos, la Junta de Vigilancia queda desintegrada y, en consecuencia, no
podran actuar. El otro miembro principal de la Junta de Vigilancia, o el suplente restante, deben solicitar
al consejo de administracién la convocatoria a Asamblea General Extraordinaria para la eleccion de la
nueva Junta de Vigilancia.

Articulo 71° - FUNCIONES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA: Son funciones de la Junta de Vigilancia:

1. Velar porque los actos de los érganos de administracion se ajusten a las prescripciones legales,
estatutarias, reglamentarias y, en especial, a los principios cooperativos.

2. Informar a los érganos de administracién, y a la entidad designada por el gobierno para tal fin
sobre las irregularidades que existan en el funcionamiento de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY y presentar recomendaciones sobre las medidas que en su concepto deben adoptarse.

3. Conocer los reclamos que presenten los asociados en relacién con la prestacion de los servicios,
transmitirlos y solicitar los correctivos por el conducto regular y con la debida oportunidad.

4, Hacer llamadas de atencidn a los asociados cuando incumplan los deberes consagrados en la Ley,
el estatuto y los reglamentos.

5. Solicitar la aplicacién de sanciones a los asociados cuando haya lugar a ello y velar por que el
drgano competente se ajuste al procedimiento estatutario establecido para tal efecto.

6. Verificar la lista de asociados habiles e inhabiles para poder participar en la Asamblea General o
para elegir delegados.

7. Rendir informe sobre sus actividades a la Asamblea General Ordinaria.

8. Convocar la Asamblea General cuando se den las circunstancias especiales establecidas en el
presente estatuto.

9. Las demas que por ley le puedan corresponder, siempre que se refieran al control social y no sean
funciones propias de la Auditoria Interna o de la Revisoria Fiscal.

Paragrafo. Los miembros de este 6rgano responderan personal y solidariamente por el incumplimiento
de las obligaciones que le impone la ley y el estatuto. El ejercicio de las funciones por la ley y el presente
estatuto se referird tnicamente al control social y no deberd desarrollarse sobre materias que
correspondan a las de competencia de los 6rganos de administracion.
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ARTICULO 72. REVISOR FISCAL. La Cooperativa tendra un Revisor Fiscal con su respectivo Suplente,
quienes deberan ser Contadores Publicos con Matricula vigente, que se elegiran por la Asamblea General
para periodos de un (1) afio y no podran ser Asociados de la Cooperativa.

La remuneracion del Revisor Fiscal serd fijada por la Asamblea General.

PARAGRAFO. El Revisor Fiscal y su Suplente, podran ser removidos libremente en cualquier época por
decision de la Asamblea General.

PARAGRAFO 2. Adicionalmente, el Revisor Fiscal (principal y suplente) debe acreditar conocimientos en
administracién de riesgos mediante la siguiente documentacion: certificacion del curso e-learning de la
UIAF en el médulo general y certificacién de estudios en materia de riesgos, que incluya un médulo LA/FT,
expedida por una institucién de educacién superior, reconocida oficialmente por el Ministerio de
Educacién Nacional, con una duracién minima de 90 horas o expedida por una organizacion
internacional.1

ARTICULO 73. OPCION PARA DESIGNACION DE PERSONAS JURIDICAS. La Asamblea podré elegir como
Revisor Fiscal o como suplente, a una entidad autorizada por el organismo gubernamental competente,
para que preste el servicio de Revisoria Fiscal a través de Contador Publico con Matricula vigente.

ARTICULO 74. FUNCIONES. Son funciones del Revisor Fiscal:

1. Cerciorarse de que las operaciones que se celebren o cumplan por cuenta de la Cooperativa, se ajusten
a las prescripciones de la ley, los Estatutos o a las decisiones de la Asamblea General o del Consejo de
Administracion.

2. Dar oportuna cuenta a la Asamblea General, al Consejo de Administracién o al Gerente de las
irregularidades que observe en el funcionamiento de la Cooperativa.

3. Colaborar con los organismos de vigilancia y control del Estado y rendirles los informes a que haya
lugar o le sean solicitados.

4. Velar porque se lleve regularmente la contabilidad de la Cooperativa y se conserven debidamente
todos sus comprobantes y soportes.

5. Inspeccionar permanentemente los bienes de la Cooperativa y procurar que se tomen debidamente
las medidas de conservacién y seguridad de estos y de los que se tengan a cualquier otro titulo.

6. Solicitar informes que sean necesarios para la realizacién del control permanente sobre las
operaciones y patrimonio de la Cooperativa.

7. Tramitar las quejas de los asociados relacionados con el régimen de inversiones, cobro de intereses,
devolucion de aportes, objeciones sobre balances o estados financieros, libros de contabilidad, entre
otros; teniendo un plazo para resolverlas de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente
a la fecha de presentada la queja.

8. Lasdemds que le asignen las leyes y los estatutos.

PARAGRAFO. Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones al Revisor Fiscal, y en
desarrollo de su responsabilidad de velar por el cumplimiento de la Ley y colaborar con las autoridades,
el Revisor Fiscal tendra las siguientes funciones frente al riesgo LA/FT:

1. Evaluar el cumplimiento de las normas sobre LA/FT por parte de la cooperativa.

1 Circular externa No. 14 del 2018



2. Presentar un informe trimestral al Consejo de administracién sobre el resultado de su evaluacién del
cumplimiento de las normas e instrucciones contenidas en el SARLAFT.

3. Poner en conocimiento del oficial de cumplimiento, en forma inmediata, las inconsistencias y fallas
detectadas en el SARLAFT y, en general, todo incumplimiento que detecte a las disposiciones que regulan
la materia.

4. Reportar a la UIAF las operaciones sospechosas que detecte en cumplimiento de su funcién de revisoria
fiscal.

5. Las demas inherentes al cargo que guarden relaciéon con SARLAFT.

PARAGRAFO. Las anteriores funciones las cumplira el Revisor Fiscal de conformidad con los principios
rectores de la revisoria fiscal y sus dictimenes e informes se ajustaran a los contenidos establecidos por
laley.

CAPITULO IX
SISTEMA ELECTORAL

Articulo 75° - SISTEMA PARA LAS ELECCIONES: La eleccion de los miembros que integraran el Consejo
de Administracidn, la Junta de Vigilancia, el Comité de Apelaciones y los delegados, se hara por el sistema
de listas o planchas, aplicando el cociente electoral y el voto secreto o de manera uninominal, esta decision
sera a juicio de la Asamblea General.

Articulo 76- REQUISITOS PARA SER POSTULADO: Para ser postulado como delegado a una Asamblea
General el asociado tiene que encontrarse habilitado y tener mas de seis (6) meses de vinculacién activa a
la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY. Para ser postulado como candidato a los cargos de
representacion social elegibles por la Asamblea General, ademas de ser asociado habil debe tener tres (3)
meses de vinculacién activa ala COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY. Todos los candidatos a delegados
y a cargos directivos deben cumplir como requisitos exigidos, ademas acreditar haber recibido, como
minimo, veinte (20) horas de educacion basica COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

CAPITULO X
REGIMEN ECONOMICO

PATRIMONIO SOCIAL - BALANCE Y ESTADO DE GESTION - APLICACION DE EXCEDENTES Y/0
PERDIDAS - RESERVAS Y FONDOS SOCIALES

Articulo 77° - CONFORMACION DEL PATRIMONIO SOCIAL: El patrimonio social de la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY estara conformado por los aportes sociales individuales y los amortizados, los
fondos y reservas de caracter permanente y las donaciones o auxilios que se reciban con destino al

incremento patrimonial.

Articulo 78° - OBLIGATORIEDAD DEL PAGO MENSUAL DE APORTES SOCIALES INDIVIDUALES: Los
asociados estaran obligados, en forma individual, a pagar mensualmente aportes sociales por valor del

dos por ciento (2%) del salario minimo mensual legal vigente como minimo.
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Articulo 79°. CERTIFICACION DE LOS APORTES SOCIALES: Los aportes sociales se acreditaran mediante
certificaciones expedidas por el Representante Legal de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, que en

ningln caso tendran caracter de titulos valores.

Articulo 80° - APORTES SOCIALES MINIMOS E IRREDUCIBLES: Sefialase como aportes sociales minimos e
irreducibles durante la vida de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, el equivalente a cincuenta
millones de pesos ($50.000.000), los cuales estan totalmente pagos.

Articulo 81° - TITULARIDAD MAXIMA DE APORTES POR ASOCIADO: Ningin asociado podra ser
propietario, directa o indirectamente, de mas del diez por ciento (10%) de los aportes sociales de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Articulo 82° - INEMBARGABILIDAD DE LOS APORTES Y DERECHO PREFERENTE DE LA COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY: Los aportes sociales de los asociados quedaran directamente afectados desde su
origen a favor de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY como garantia de las obligaciones que
contraigan con ella. Los aportes no podran ser gravados por sus titulares a favor de terceros, seran
inembargables y sélo podran cederse a otros asociados cuando medien circunstancias que impliquen la
pérdida de la calidad de asociado, a otro asociado o a persona que ingrese a la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY, (inicamente con la aprobacion previa del Consejo de Administracion.

Articulo 83° - DERECHO AL REEMBOLSO DE LOS APORTES SOCIALES: Los asociados que hayan perdido
su calidad de tal por cualquier motivo, o los herederos del asociado fallecido debidamente inscritos en la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, tendran derecho al reembolso del valor de sus aportes sociales y
demas haberes a su favor, previa deduccién del total de sus obligaciones pendientes.

Articulo 84° - PLAZO MAXIMO PARA LA DEVOLUCION DE LOS APORTES SOCIALES: Aceptado el retiro
voluntario, confirmada la exclusién definitiva o producido el fallecimiento del asociado, la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY dispondra de un plazo maximo de noventa (90) dias para proceder a hacer
efectiva la devolucion de los Aportes Sociales. El comité de administracién expedird el reglamento en el
que se fije el procedimiento para satisfacer las obligaciones, sin que éste sobrepase el término
establecido anteriormente.

Articulo 85° - DEVOLUCION DE APORTES EN INSTALAMENTOS: Cuando la mayor parte del patrimonio
social de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY esté representada en activos fijos, la devolucién de los
aportes a los asociados podra hacerse en instalamentos pagaderos en un plazo no mayor de una (1) afo.

Articulo 86° - INTERESES EN CASO DE MOROSIDAD EN LA DEVOLUCION DE APORTES: Si vencidos los
términos fijados en los articulos anteriores para la devolucién de los aportes, la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY no ha procedido de conformidad, el valor de los correspondientes aportes
empezara a devengar el interés de mora a la tasa legalmente vigente.

Articulo 87°- RETENCION PARCIAL O TOTAL DE APORTES: La COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podra
retener una parte o la totalidad de los aportes sociales a reintegrar al asociado que se desvincule, hasta la
expiracion del término de su responsabilidad, si existen pérdidas en las operaciones de la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY en la fecha de la desvinculacién.

Articulo 88° - PROCEDIMIENTO EN CASO DE LITIGIO SOBRE LA PROPIEDAD DE LOS APORTES SOCIALES,
RETORNOS Y DEMAS HABERES: Cuando haya litigio sobre la propiedad de los aportes sociales, retornos
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y demas haberes a favor del asociado, el comité de administracién autorizard el traslado contable de éstos
a una cuenta del pasivo mientras la justicia decide en forma definitiva tal situacion.

Articulo 89° - PROPIEDAD DE LOS AUXILIOS Y DONACIONES: Los auxilios y donaciones que se reciban
con destino patrimonial, son propiedad solamente de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Articulo 90°- CIERRE DEL EJERCICIO ECONOMICO Y PRODUCCION DEL BALANCE GENERAL: El 31 de
diciembre de cada afio se cerrara el ejercicio econémico y se producira el Balance General, el Estado de
Gestion y los demas informes financieros y estadisticos que la administracién considere necesario
presentar a la Asamblea General Ordinaria para su aprobacion.

Articulo 91°- SISTEMA CONTABLE Y ESTADO DE RESULTADOS: La COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY
se regira por las normas legales vigentes sobre contabilidad y por las disposiciones que dicte la entidad
de control y/o vigilancia sefialada por el gobierno, El Estado de Excedentes y/o Pérdidas resultara de
establecer la diferencia entre los ingresos ocasionados anualmente y los costos, provisiones,
amortizaciones, reservas técnicas y gastos de cada ejercicio economico.

Articulo 92°- APLICACION DE LOS EXCEDENTES: Cuando un ejercicio econdémico anual arroje excedentes,
éstos seran aplicados por la Asamblea General de la siguiente forma:
1. Unveinte por ciento (20%) como minimo para crear y mantener una Reserva de Proteccién de los
Aportes Sociales;
2. Unveinte por ciento (20%) como minimo para el Fondo de Educaciény
3. Undiez por ciento (10%) como minimo para el Fondo de solidaridad.
El remanente podra aplicarse, en todo o en parte, segin lo determine la Asamblea General, en la siguiente
forma:
1. MEJORAMIENTO O CREACION DE NUEVOS SERVICIOS: Destinandolo al mejoramiento o creacién de
nuevos servicios comunes y de seguridad social.
2. RETORNO A LOS ASOCIADOS: Retornandolo a los asociados en relacién con el uso de los servicios o la
participacion en el trabajo.
3. REVALORIZACION DE APORTES SOCIALES: Destinandolo a la constitucién de un Fondo para la
Revalorizacién de Aportes.
AMORTIZACION DE APORTES SOCIALES: Destinandolo a la constitucién de un Fondo para la Amortizacion
de Aportes de los asociados.

Pardgrafo 1. INCREMENTO DE LOS FONDOS SOCIALES CON LOS EXCEDENTES: Los Fondos de Educacién
y Solidaridad se podran incrementar, por encima de los porcentajes establecidos legalmente, con el
remanente de los excedentes, de acuerdo con la aplicacion que autorice la Asamblea General. Estos fondos
seran reglamentados por el Comité de Administracion.

Paragrafo 2. - No obstante, lo dispuesto en este articulo, el excedente de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY se aplicard en primer término a compensar pérdidas de ejercicios anteriores y restablecer el
nivel de la reserva de proteccién de aporte sociales, cuando esta se hubiere empleado para compensar
pérdidas.

Articulo 93° - OBJETO PARA CREAR OTRAS RESERVAS Y/0O FONDOS: La Reserva de proteccién de Aportes
Sociales tendra por objeto garantizar la normal realizacién de las operaciones de la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY y ponerla en condicién de cubrir las pérdidas que se llegaren a presentar en un

ejercicio econdmico.



Articulo 94° - APLICACION DE LA RESERVA DE PROTECCION DE APORTES: Cuando el estado de gestion
de un ejercicio econémico sea deficitario, la Reserva de Proteccién de Aportes Sociales se aplicard a la
pérdida acumulada. Cuando esto suceda, la primera aplicacién del excedente del ejercicio siguiente sera
la de restablecer la Reserva al nivel que tenia antes de su utilizacién.

CAPITULO XII
REGIMEN DE RESPONSABILIDAD DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY Y DE SUS ASOCIADOS

Articulo 95° - LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY: La
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podr4 ser acreedora o deudora ante terceros y ante sus asociados,
por las operaciones que efectué el comité de administracién o el Gerente, dentro de sus respectivas
atribuciones estatutarias. La responsabilidad de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY para con
terceros se limita al monto del patrimonio social.

Articulo 96°- LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE LOS ASOCIADOS: La responsabilidad de los asociados
para con la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY y para con los acreedores de ésta, se limita al valor de
sus aportes sociales.

Articulo 97° - RETENCION DE APORTES EN CASO DE PERDIDAS: Si en la fecha de desvinculacién del
asociado la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY presenta pérdidas en su ultimo balance producido, el
consejo de administracién podra ordenar la retencién de los aportes del asociado, en forma proporcional
a la pérdida registrada.

Articulo 98° - APLICACION DE LOS APORTES RETENIDOS: Si en los dos (2) afos siguientes a la fecha del
balance en que se reflejaron las pérdidas, la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY no demuestra
recuperacién econémica que permita la devolucién de los aportes retenidos a los asociados retirados, la
Asamblea General siguiente podra ordenar la aplicacion de dichos aportes retenidos a las pérdidas
acumuladas.

Articulo 99°- RESPONSABILIDAD DE LOS TITULARES DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION Y
VIGILANCIA, EL GERENTE Y LOS LIQUIDADORES: Los titulares de los érganos de administracion y
vigilancia y los liquidadores, seran responsables personal y solidariamente por los actos u omisiones que
impliquen el incumplimiento de las normas legales y estatutarias y se haran acreedores a las sanciones de
ley, sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones.

Los miembros del consejo de administracién y el Gerente seran responsables por violacion de la Ley, los
estatutos o los reglamentos. Los miembros del Consejo seran eximidos de responsabilidad mediante la
prueba de no haber participado en la reunién o de haber salvado expresamente su voto.

CAPITULO X1l

NORMAS PARA INCORPORACION, ESCISION, FUSION, TRANSFORMACION, DISOLUCION Y
LIQUIDACION DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY

Articulo 100° - INCORPORACION: Cuando el objeto social de otra cooperativa sea comiin o

complementario con el de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, ésta podré incorporarse a ella

tomando su nombre, adoptando su estatuto y amparandose con su personeria juridica. En tal caso se

requerira la aprobacién por las dos terceras partes de quienes hayan constituido el quérum en la

Asamblea General respectiva; se disolvera sin liquidarse y su patrimonio se transferira a la
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COMPANY incorporante. Igualmente podra incorporar a otra u otras cooperativas, mediante resolucion
emitida por el consejo de administracion aprobando la incorporacion.

Articulo 101- FUSION: La COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podra fusionarse con otra u otras
entidades cooperativas, cuando su objeto social sea comin o complementario, tomando un nombre
diferente del usado por cada una de ellas o constituyendo una nueva cooperativa. En tal caso la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY fusionadas se disolveran sin liquidarse y la nueva cooperativa se
hara cargo del patrimonio de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY disueltas. La fusién requerira la
aprobacién por las dos terceras partes de la Asamblea General generales de la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY que se fusionan.

Articulo 102°. La COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY por determinacion de su Asamblea General,
podra disolverse sin liquidarse para fusionarse con otra u otras entidades cooperativas cuando su objeto
social sea comin o complementario, adoptando en comun denominacién diferente o constituyendo una
nueva cooperativa que se hard cargo del patrimonio de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY
disueltas y se subrogara en sus derechos y obligaciones.

Paragrafo. La fusion requerird la aprobacion de la Asamblea General de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY que se fusionan. La fusién o incorporacion, segun el caso, requeriran del reconocimiento de la
entidad pertinente designada por el estado colombiano.

Articulo 103°. INCORPORACION. La COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podra por decisién de la
Asamblea General disolverse sin Liquidarse para incorporarse a otra entidad cooperativa, adoptando su
denominacion, quedando amparada por su personeria juridica y transfiriendo su patrimonio al
incorporarse, quien se subrogara en todos los derechos y obligaciones de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY. Igualmente, la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY por decisién de la Asamblea General
podra aceptar la incorporacién de otra entidad Cooperativa de objeto social comtn o complementario,
recibiendo su patrimonio y subrogandose en los derechos y obligaciones de la cooperativa incorporada.

Articulo 104°. TRANSFORMACION. Por decisién de la Asamblea General, la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY podra transformarse en otra entidad vigilada por la Superintendencia de Economia solidaria.

Articulo 105°, INTEGRACION. Para el mejor cumplimiento de sus fines econémicos o sociales o para el
desarrollo de sus actividades de apoyo o complemento del objeto social la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY, por decision del consejo de administracion, podra afiliarse o formar parte en la constituciéon
en organismos de segundo grado o instituciones auxiliares del cooperativismo.

Articulo 106°. ESCISION. La COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY podra escindirse, teniendo en cuenta
los requerimientos de la normatividad vigente para el sector.

Articulo 107° - CAUSAS PARA LA DISOLUCION DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY: La
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY debera disolverse cuando se presente una de las siguientes causas:
1. Por acuerdo voluntario adoptado por la Asamblea General con el voto de las dos terceras partes
de quienes hayan constituido quérum legal.
2. Por reduccién de los asociados a menos del nimero minimo requerido para su constitucién,
siempre que esta situacién se prolongue por mas de seis (6) meses.
3. Porincapacidad o imposibilidad de cumplir el objeto social para el cual fue creada.
4, Por fusién oincorporacién a otra COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.
5. Por haberse iniciado contra ella concurso de acreedores.
28



6. Porque los medios que emplee para el cumplimiento de sus fines o porque las actividades que
desarrolle sean contrarias a la ley, las buenas costumbres o al espiritu del cooperativismo.

Articulo 108°- LIQUIDACION DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY: Aprobada la disolucién de la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY por la Asamblea General, o decretada por autoridad competente,
se procedera a la liquidacion y, en consecuencia, no podra iniciar nuevas operaciones en desarrollo de su
objeto social, conservando su capacidad juridica tinicamente para los actos necesarios a la inmediata
liquidacién. En tal caso debera adicionar a su razén social la expresion: “en liquidacion”.

Articulo 109°. - PROCEDIMIENTO PARA EL NOMBRAMIENTO DE LIQUIDADORES: Cuando la disolucién
haya sido acordada por la Asamblea General, ésta designara el liquidador con su respectivo suplente,
fijandole los honorarios y el plazo para cumplir su mandato, Si el liquidador no fuere nombrado o no entra
en funciones dentro de los diez (10) dias siguientes a su nombramiento, la entidad de control y/o
vigilancia sefialada por el gobierno procedera a nombrarlo, estableciendo los honorarios y el plazo para
proceder a la liquidacién, el cual en ningtn caso podra ser superior a seis (6) meses. El liquidador tendra
la representacion legal de la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY durante el plazo que le sea fijado.

Articulo 110°- PROCEDIMIENTO PARA LA LIQUIDACION DE LA COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY:
Para la liquidacién se adopta como procedimiento el establecido en Cédigo de comercio o en las leyes y
decretos que la reformen, reglamenten y/o adicionen.

Articulo 111° - TRANSFERENCIA DE LOS REMANENTES DE LA LIQUIDACION: Los remanentes de la
liquidacién seran transferidos por el liquidador al organismo que haya dispuesto la Asamblea General en
que se aprobd la disolucién. Dicho organismo debe ser sin animo de lucro y haber mantenido estrecha
vinculacién e integracion con la COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, por lo menos, durante sus dos
(2) dltimos anos de existencia.

CAPITULO XIV

PROCEDIMIENTO PARA LA REFORMA DEL ESTATUTO

Articulo 112° - COMPETENCIA PARA LA REFORMA DEL ESTATUTO: La reforma de los presentes estatuto
compete unica y exclusivamente a la Asamblea General y seran aprobadas mediante el voto calificado de
las dos terceras partes de los asociados o delegados que hayan constituido quérum legal.

Articulo 113° - PROCEDIMIENTO PARA LA REFORMA POR INICIATIVA DEL CONSEJO DE
ADMNISTRACION: Cuando la reforma del estatuto sea por iniciativa del Consejo de Administracién, el
proyecto respectivo sera sometido a consideracion de la Asamblea General de la COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY, acompafiado de su correspondiente sustentacién, previa presentacién a los
asociados o delegados con una anticipacién no inferior a quince (15) dias a la fecha de reunién de la
respectiva Asamblea General.

Articulo 114° - PROCEDIMIENTO PARA LA REFORMA POR INICIATIVA DE LOS ASOCIADOS: Cuando la
reforma sea propuesta por los asociados, el proyecto y sustentacién debe ser enviado por los interesados
al Comité de Administracién, acompanandolos de la solicitud de convocatoria a Asamblea General
Extraordinaria para el estudio de la reforma, la cual debe ser suscrita por el quince por ciento (15%) de
asociados habiles, como minimo. En este caso, el consejo de administracién debe proceder a convocar a

Asamblea General Extraordinaria en el término establecido en el presente estatuto, para que se realice
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dentro de los treinta (30) dias siguientes, con el fin de que el Consejo estudie el proyecto, emita su
concepto y los someta a consideracion de los asociados o delegados que constituyan la Asamblea General.

CAPITULO XV
DISPOSCIONES FINALES

Articulo 115° - IMPEDIMENTO PARA SERVIR DE CODEUDORES: Los miembros del Comité de
Administracién, el Gerente y 1a JUNTA DE VIGILANCIA, no podran servir de codeudores en los créditos
otorgados por ésta a los asociados.

Articulo 116° - PRESTAMOS PARA LOS INTEGRANTES DE LOS ORGANOS DE ADMINISTRACION Y
VIGILANCIA: Los miembros integrantes del Consejo de Administracién, de la Junta de Vigilancia, y
representante legal de COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, cuando sean superiores al monto de sus
aportes sociales, deben ser aprobados por el Consejo de Administracion, con el previo concepto favorable
de un miembro de la Junta de Vigilancia. Cuando la solicitud sea de un integrante de la Junta de Vigilancia,
el concepto debe impartirlo un miembro diferente al solicitante.

Paragrafo. Cualquier crédito solicitado por la gerencia debera ser estudiado y analizado para su
aprobacién o no por el Consejo de Administracion.

Articulo 117° - INCOMPATIBILIDAD PARA EL EJERCICIO DE CARGOS DIRECTIVOS: Los miembros
principales y suplentes del Consejo de Administracion, de la Junta de Vigilancia, Comité de Apelaciones y
Comités Auxiliares, no pueden ser conyuges ni parientes entre si ni con los funcionarios de COOPERATIVA
SOLUTIONS COMPANY, dentro del 42 grado de consanguinidad, 22 de afinidad o primero civil.

Paragrafo 1. Los miembros de la Junta de Vigilancia no podran ser simultaneamente miembros del consejo
de administracién de la misma COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY, ni llevar asuntos de la entidad en
calidad de empleados o de asesor.

Paragrafo 2. LLos miembros del Consejo de Administracion no podran celebrar contratos de prestacion de
servicios o de asesoria a la entidad.

Paragrafo 3. Los conyuges, compafneros permanentes y quienes se encuentren dentro del segundo grado
de consanguinidad o de afinidad y primero civil de los miembros de la Junta de Vigilancia, del Consejo de
Administracion, del representante legal o del secretario general de la COOPERATIVA SOLUTIONS
COMPANY tampoco podran celebrar contratos de prestacion de servicios o de asesoria con la
COOPERATIVA SOLUTIONS COMPANY.

Articulo 118° - HABILIDAD PARA EL EJERCICIO DE CARGOS SOCALES: Los asociados que sean elegidos
para integrar el Consejo de Administracién, Junta de Vigilancia, Comité de Apelaciones, los Comités
Auxiliares y los delegados, deberan mantener su condicion de asociados habiles durante el ejercicio de sus
cargos. En caso de inhabilidad seran reemplazados por los suplentes mientras se mantenga dicha situacién

Articulo 119° - IMPEDIMENTO DE VOTO: Los miembros del consejo de administracién no podran votar
cuando se trate de asuntos que afecten su responsabilidad.

Articulo 120° - INTERPRETACION Y NORMAS SUPLETORIAS: La interpretacién del presente estatuto por
parte del Consejo de Administracion se hara siempre conforme a la ley, la doctrina y los principios
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cooperativos generalmente aceptados. Los casos no previstos en ellos o en sus reglamentos, se resolveran
primeramente de acuerdo con la legislacién, la jurisprudencia y doctrina sobre cooperativismo y, en
{iltimo término, se recurrira a las disposiciones generales sobre asociaciones, fundaciones y sociedades
que, por su naturaleza sin dnimo de lucro, sean aplicables a las cooperativas.

Se firman en Guadalajara de Buga, a los 26 dias del mes de enero de 2025
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